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株式会社 DONUTS   ジョブカンBPO

ジョブカンシリーズは、情報セキュリティマネジメントシステム
に関する国際標準規格「ISO/IEC 27001:2013」の認証を一般財団
法人日本品質保証機構（JQA）より取得しております。

【東京本社】 〒151-0053 東京都渋谷区代々木2-2-1 小田急サザンタワー8F

【大阪オフィス】〒556-0016 大阪府大阪市浪速区元町1-5-7 ナンバプラザビル

【高知オフィス】〒780-0844 高知県高知市永国寺町1-43 ハイツ永国寺2F

【新潟オフィス】〒941-0068 新潟県糸魚川市本町9-3 第二黒姫ビル3F
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ジョブカンシリーズのご紹介
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国内拠点

社名
株式会社DONUTS [登記名 株式会社Donuts]
（英文名 Donuts Co. Ltd.）

主な役員 代表取締役：西村 啓成、取締役：根岸 心 設立 2007年2月5日

資本金 7,777 万円 決算期 3月

海外拠点
タイ（Donuts Bangkok Co., Ltd.）、
韓国（Donuts Korea Co., Ltd.） ウェブサイト https://www.donuts.ne.jp/

東京本社、新潟オフィス、京都オフィス、大阪オフィス、高知オフィス、福岡オフィス

事業内容 クラウドサービス事業、医療事業、ゲーム事業、動画・ライブ配信事業、出版メディア事業

売上高

（単体、2022年3月期）

社員数

（2022年4月時点）
※単体／派遣社員、業務

委託除く

179.3億円

創業

（2023年2月時点）

17年目 756名

運営会社 株式会社DONUTSについて

https://www.donuts.ne.jp/
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ジョブカンシリーズについて - 導入実績 -

※導入企業様一例、順不同

シリーズ累計導入実績は 200,000 社を突破。IT 製品比較サイトでも各サービスで、問合せ数 1 位を獲得しています。

会社規模・業種を問わず様々な企業様に導入いただいています。
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※IT製品の比較・資料請求サイト『ITトレンド』に掲載されている約1,700製品の中から、資料請求数をもとにランキング。

※SaaSマーケティングプラットフォーム『BOXIL SaaS』上に掲載されている各サービスについて、口コミの投稿数、評価点数、およびマッチング件数（資料請求数）から計3部門において大賞2サービス、部門

別大賞14サービス、部門賞45サービスを選出。

ジョブカン経費精算

ITトレンド2022年間ランキング

「クラウド型経費精算システム」第1位

ITトレンド2021年間ランキング

「経費精算システム」第2位

ジョブカン給与計算

ITトレンド2022年間ランキング

「給与計算システム」第1位

ITトレンド2021年間ランキング

「給与計算システム」第1位

BOXIL SaaS AWARD 2021 Autumn 

「HR大賞」受賞

ジョブカン勤怠管理

ITトレンド2022年間ランキング

「勤怠管理・就業管理」第1位

ジョブカン労務HR

ITトレンド2022年間ランキング

「労務管理システム」第2位

ITトレンド2021年間ランキング

「人事システム」第2位

ジョブカン会計

ITトレンド2022年間ランキング

「クラウド型会計ソフト」第1位

ジョブカン見積/請求書

ITトレンド2022年間ランキング

「帳票クラウドサービス」第4位

ジョブカン採用管理

ITトレンド2022年間ランキング

「採用管理・選考管理システム」第2位

ITトレンド2021年間ランキング

「採用管理・選考管理システム」第1位

ジョブカンワークフロー

ITトレンド2022年間ランキング

「ワークフローシステム」第1位

BOXIL SaaS AWARD 2023

「ワークフローシステム部門」
第1位

ジョブカンシリーズについて - 受賞歴 -
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ジョブカンシリーズについて

ジョブカンは、バックオフィス業務を効率化するクラウドERPサービスです。2010 年に提供を開始し、

2022年現在は全 9サービスを展開しています。各サービス間の強い連携が特徴で、従業員の入社から退社までをサポートします。

内定者
データ

勤怠管理

給与計算

労務HR

ワークフロー / 経費精算

従業員データ

交通費データ

勤怠データ

経費精算データ

給与データ

採用管理 労務HR

見積/ 請求書 会計

BPO

仕訳データ

人事労務業務

経理業務

採用 入社手続 勤怠管理 給与計算 年末調整 退職手続

バックオフィスの業務全体をサポート

充実のシリーズラインナップ

仕訳データ
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ジョブカンは、あらゆる企業規模・業態に対応する「クラウドバックオフィスシステム」を目指します。

ジョブカンシリーズについて～ジョブカンが目指すもの～
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ジョブカンシリーズについて～相関図～
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ジョブカンBPOのご紹介
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コストを
削減したい

専門的な業務の
品質が低い

コア業務に
集中できない

社内の
人的リソースが
足りない

プロセスが
合理化

できていない

ジョブカンBPOは、貴社が抱えるバックオフィスの課題を解決します。

ジョブカンＢＰＯが解決する課題
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貴社のバックオフィス業務をクラウド化し、貴社専任チームが安価に効果的に運用します。

before

after

紙の決済資料や自社のサーバに
ブラックボックス化

している情報や業務・・・。

工数やコスト(※導入企業実績の一例です)

30%以上削減!

お客様

ご依頼・ご指示

成果物 専任担当者

専任経理チーム

専任人事チーム

専任労務チーム

etc.

資料や情報などは万全の
セキュリティ下でクラウド化され、
必要なときにいつでもどこでも
検索・アクセスが可能です。

ジョブカンＢＰＯサービス概要
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ジョブカンBPOは、バックオフィス業務の幅広い領域をカバーしています。

●BPR
●システム導入支援
●人事コンサルティング
●労務コンサルティング

etc.
コンサル

人事管理

労務HR

オフライン業務

営業事務

会計

●採用管理
●入退社手続き
●勤怠管理運用
●給与計算

etc.

●シフト管理
●残業時間管理
●有給管理
●年末調整

etc.

●機器発送作業
●郵送作業
●転記／入力作業
●秘書業務

etc.

●見積もり作成
●受発注
●領収書発行
●請求書発行

etc.

●経費精算
●仕分け入力
●売掛／買掛管理
●月次試算表作成

etc.

ジョブカンＢＰＯの対応領域
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お客様

ご依頼

成果物 専任担当者

専任経理チーム

専任人事チーム

専任労務チーム

認定アドバイザー

厳しい登録要件を満たした社会保険労務
士700名と提携。

大手BPO企業

20年以上のBPO導入及び運用実績がある
大手グローバルBPO企業とアライアンス。

コンサルファーム

人事労務コンサルティング領域で国内
No1ファームとアライアンス。

人事労務領域を中心に、プロフェッショナルが専任でサポートします。

ジョブカンＢＰＯの運用体制
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2018年より、BPOサービスは安定稼働を達成、高い評価をいただいています。

顧客概要 卸売 小売 小売

従業員数 600名 1,800名 520名

利用サービス 勤怠、労務、給与、WF 勤怠、労務、給与 給与

業務内容

・就業管理
・月例給与、賞与
・年末調整、入退社手続き、
・身上申請対応

・就業管理
・月例給与、賞与
・年末調整
・住民税
・社会保険
・入退社手続き
・身上申請対応
・従業員問い合わせ対応

・給与計算
・年末調整

導入理由

親会社の人事に給与計算の業務
を委託していたが、離脱により、
アウトソースを導入することが
決定。
コストパフォーマンスと短納期
で導入できる当サービスをご選
択された。

内製の低い生産性とブラックボ
ックス化が全社的な問題となり、
トップダウンによりアウトソー
スを決定し、当サービスをご選
択された。

給与業務を社労士法人に委託し
ていたものの、委託範囲が限定
的で自社に業務が残り、採用活
動に追われていた人事課長の大
きな負荷となっていたため、委
託替えを検討。

効果説明

他社の人事・給与システムから
『ジョブカン』にリプレースし、
トータルコストで30％以上削減

ジョブカンの導入により、
紙運用が大幅に減り、業務効率
化を実現。年間4,200万円削減

ジョブカン＋BPOの導入により、
キーマンである人事課長の負荷
を大幅に軽減。コア業務である
採用活動のマネジメントにシフ
トできた。

導入時期 2018年12月 2019年5月 2020年1月

導入実績



14
DONUTS

本資料を無断で第三者に提示し、閲覧させ、また、複製、配布、譲渡することを堅く禁じます。また、本資料に関する知的財産権は株式会社Donutsに帰属し、本資料を無断で修正・加工することを堅く禁じます。
なお、株式会社Donutsは、本資料の内容の正確性、完全性等について、何ら保証しません。

課題ヒアリング後、貴社に最適なプランをご提案させていただきます。

御社課題、現状のヒア
リングをさせていただ
きます。

御社課題を解決する最
適なプランをご提案さ
せていただきます。

ご予算の範囲内でのお
見積りさせていただき
ます。

弊社提案プランにご納
得いただいてからご契
約をいただきます。

1か月目：業務設計
⮚ PJチームアサイン
⮚ PMがハンズオンで推進
⮚ AsIsプロセスの可視化
⮚ システム選定
⮚ ToBeプロセスのすり合せ

2-3か月目：業務移行開始
⮚ システムセッティング
⮚ データ移行
⮚ 業務並行稼働開始
⮚ 品質、プロセスのご調整

サービスレベルを順守
したスムーズな運用

毎月のレポーティング

継続的な改善の取組と
ご提案

課題ヒアリング ご提案／お見積り ご契約 運用

STEP

1
STEP

2
STEP

3
STEP

4
STEP

5

オンボーディング

2 - 4 weeks 3 – 5 months

導入の流れ
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ジョブカンBPOに関してのお問い合わせ先

jobcan-bpo@donuts.ne.jp

https://bpo.jobcan.ne.jp/

https://bpo.jobcan.ne.jp/

